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ATTUATIVO DELLA

“CONVENZIONE QUADRO PER L’AFFIDAMENTO DI SERVIZI

AUSILIARI DELLA REGIONE SICILIANA ALLA SOCIETA’

CONSORTILE PER AZIONI SERVIZI AUSILIARI SICILIA”

TRA

La REGIONE _SICILIANA DIPARTIMENTO ATTIVITA’

-

SANITARIE E OSSERVATORIO EPIDEMIOLOGICO

C.F.02711070827, (d'ora in avanti "Regione") rappresentata dal Dirigente

Generale Ignazio Tozzo. nato a Palermo il 20/11/1965. C.F.

TZ7ZGNZ65820G273R, domiciliato per la carica in Palermo, via Mario

Vaccaro 5:

L’AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI AGRIGENTO P.IVA

02570930848 (d'ora in avanti "Committente") rappresentata dal Dirigente del ]/
Dipartimento di Prevenzione Veterinaria Dr. Cuffaro Salvatore , nato a l_i

Raffadali (AG), il 20/05/1956, C.F. CFFSVT56E20H159E, domiciliato per la

carica in Agrigento, in Viale della Vittoria n. 321, giusta delega Commissario va\‘
Straordinario Dr. S. R. Messina, prot. n. 27 del 22/04/2014, allegata in copia ‘{ '

al presente contratto ;

L’AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI CALTANISSETTA

P.IVA 01825570854 (d'ora in avanti "Committente") rappresentata dal

Direttore del Dipartimento Amministrativo, Dr. Mazzara Alessandro , nato a

Caltanissetta il 03/07/1962, C.F.MZZILSN62L03B429H domiciliato per la

carica in Caltanissetta, in Via G. Cusmano n. 1, giusta delega Commissario

Straordinario Dr. G.G. Santonocito, prot. 10338 del  22/04/2014




| allegata in copia al presente contratto ;.

| I’AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI CATANIA P.IVA

04721260877 (d'ora in avanti "Committente") rappresentata dal Commissario /)

Straordinario Dr. Gaetano Sirna, nato a Cesard (ME) il 28/08/1953. C.F.

SRNGTNS53M28C568V, domiciliato per la carica in Catania, in Via S. Maria

La Grande n. 5:

L’AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI ENNA PIVA|

01151150867 (d'ora in avanti "Committente") rappresentata dal Commissario

Straordinario Dr. Giuseppe Termine, nato a Cattolica Eraclea (AG) il

18/08/1949, C.F.TRMGPP49M18C356C, domiciliato per la carica in Enna, in

Viale A. Diaz n. 7/9;

L’AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI MESSINA P.IVA

03051870834 (d'ora in avanti "Committente") rappresentata dalla D.ssa

Rosaria Salimbene Direttore UOC Gestione Risorse Umane . nata a Forza

D’Agro (ME) il 26/10/1958.. C.F. SLMRSR58R66D733L., domiciliata per la

carica in Messina, in Via La Farina n. 263, giusta delega Commissario

Sﬁaordinario Dr. Manlio Magistri, prot.5194/CS del 22/04/2014 allegata in

copia al presente contratto:

L’AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI PALERMO P.IVA

05841760829 (d'ora in avanti "Committente") rappresentata dal Direttore

U.O.C. Personale Convenzionato Dr. Sergio Consagra . nato a Palermo il

15/05/1966, C.F. CNSSRG66E15G273B, domiciliato per la carica in

Palermo, in Via G. Cusmano n. 24; giusta delega Commissario Straordinario

Dr. Antonino Candela del 23/04/2014 allegata in copia al presente contratto;

L’AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI RAGUSA PIVA




| 01426410880 (d'ora in avanti "Committente") rappresentata dal Commissario

C.F. MTAVTI49R03F610G. domiciliato per la carica in Ragusa, in Piazza

Straordinario Dr. Vito Amato, nato a Monterosso Almo (RG) il 03/10/1949.

Igiean. 1: -

L’AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI SIRACUSA P.IVA

01661590891 (d'ora in avanti "Committente") rappresentata dalla D.ssa

/

Giovanna Fulgonio Responsabile del Servizio di Sanitd Animale, nata a

Catania il 22/01/1957, C.F. FLGGNN57A62C351U, domiciliata per la carica

| in Siracusa, in Corso Gelone n. 17, giusta delega Commissario Straordinario

presente contratio;

L’AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE DI TRAPANI P.IVA

02363280815 (d'ora in avanti "Committente") rappresentata dal Dr. Danilo

Faro Antonio Palazzolo, Coordinatore Staff Direzione Generale, nato a

Palermo il 07/06/1964, C.F. PLZDLF64H07G273X, domiciliato per la carica

in Trapani, in Via Mazzini n. 1, giusta delega Commissario Straordinario Dr.

Fabrizio De Nicola, prot 21180 del 23/04/2014 allegata in copia al presente

contratto;

E

La Societa SAS — SERVIZI AUSILIARI SICILIA Societa Consortile

per Azioni con sede in Palermo. via Liberta n. 37, Codice Fiscale e Partita

IVA n. 04567910825, iscritta all'Ufficio de Registro delle Imprese di

Palermo ¢ presso la CCIAA di Palermo al REA n. PA - 204568, (d'ora in

avanti "Societa"), in persona del Legale rappresentante della societa,




| Giuseppe Di  Stefano, nato a Palermo il 25/03/1963 C.F.

| carica ed agli effetti del presente atto: - B

PREMESSO

— che con la Legge Regionale n. 23 del 9 dicembre 2013 - Acquisto di servizi

dalla societa partecipata Servizi Ausiliari Sicilia S.C.p.A., si individua “La

pagamento dei corrispettivi per i servizi acquisiti in convenzione dalla

spesa complessiva a carico dell’Amministrazione regionale destinata al| . ., 7i '

societa consortile Servizi Ausiliari Sicilia, risultante dalla definizione delle

procedure di riordino di cui all’art. 20 comma 2, legge b) della legge

regionale 12 maggio 2012, n. 11, é determinata per il periodo dall’l

gennaio al 30 aprile 2014, nella misura massima di 19.178 migliaia di

euro, di cui 14.642 migliaia di euro per i servizi resi in favore

dell’Amministrazione regionale o di altri enti regionali consorziati (UPB

4.2.1.1.2, capitolo 212533) 4.535 migliaia di euro per il finanziamento da

parte della Regione di una quota non superiore al 62,30 per cento del

costo dei servizi resi in favore degli enti del settore sanitario(UPB

11.2.1.1.2, capitolo 412539);

— che in data 27.12.2013 & stata sottoscritta la convenzione

quadro tra la Societa, il Dipartimento Regionale Bilancio e

Tesoro — Ragioneria Generale della Regione, il Dipartimento

Regionale per la Pianificazione Strategica ed il Dipartimento

Attivita Sanitarie e Osservatorio Epidemiologico, che qui di

seguito si  intende integralmente  trascritta, per il




dell’affidamento di “in house

mantenimento in regime

providing” dei servizi ausiliari e di supporto agli Enti soci

committenti ai sensi della legge Regionale n. 26 del 4/4/19935,

del Decreto del Presidente della Regione Siciliana n. 13 del

7/2/1996, della legge 95/95, del Decreto legge 180/96 e della

L.R. 10/2011, in continuita con la precedente convenzione

quadro sottoscritta in data 14/09/2012.

Tutto c10 premesso, che fa parte integrante del presente contratto

Jogry IZ1 AUSE

Societh Consy
v ik

| di servizio, si conviene quanto appresso in articoli progressivi

che formano un unico contesto:

ART.1 OGGETTO

Il presente contratto disciplina 1 rapporti tra la Societa ed il

(19

Committente relativamente all’affidamento in regime di “in

house providing” dei servizi ausiliari € di supporto al medesimo

Commitente di cui alla predetta Convenzione quadro.

ART.2 TIPOLOGIA DEI SERVIZI

La Societd si impegna a fornire 1’erogazione del servizio di gestione dei

sistemi informativi veterinari e della sicurezza alimentare. con

I'individuazione di numero 62 unita di personale da assegnare per

T

I’esecuzione del servizio presso i Servizi Veterinari delle aziende sanitarie

provinciali committenti, come sotto specificato e meglio definito nella

Specifiche di Servizio (SDS) di cui all’Allegato “A” del presente contratto.

ASP DI AGRIGENTO

9
ASP DI CALTANISSETTA 1
ASP DI CATANIA 7
ASP DI ENNA 9
9

ASP DI MESSINA




AZIENDA SANITARIA N. unita

=~ | ASP DI PALERMO 20 et
ASP DI RAGUSA 2
[ASP DI SIRACUSA 3| R
. [/ASP DI TRAPANI 2 |- g
Totale 62

La Societa assegnera inoltre almeno 1 unitd, inquadrata nella categoria

contrattuale “C — Istruttore Direttivo” del vigente CCRL del Comparto non

Dirigenziale della Regione Siciliana e degli Enti di cui all’art. 1 della Legge

.“_._r_ ’

Regionale 15 Maggio 2000 n. 10, al fine di ottimizzare [D’attivita di

GERY I LG
1l WS ARG
Somcu o ol dl

coordinamento, monitoraggio e controllo del personale societario operante nei

diversi siti della Amministrazione Regionale.

Sono escluse dalla fornitura dei servizi le attivita istituzionali dei Committenti

che comportano ’atto del valutare e/o dell’eseguire atti amministrativi di

pertinenza delle Amministrazioni Committenti.

Nella Specifica di Servizio sono riportate:

- la descrizione delle caratteristiche quantitative e qualitative dei servizi

da fornire;

N

- le wunitd di personale assegnate all’attivita di coordinamento,

P,

monitoraggio e controllo;

\\
S

- le unita di personale assegnate;

- le norme tecniche a cui rispondono 1 servizi;

- modalita e termini di espletamento dei servizi.

Il Committente, in relazione ad eventuali mutate e motivate esigenze, potra

richiedere una rimodulazione dei servizi di cui alla presente contratto,

compatibile con le professionalita presenti e disponibili in Societa.

11 Committente potra richiedere, inoltre, in relazione ad eventuali mutate e




motivate esigenze, la modifica di un singolo servizio rispetto alle sedi di

erogazione, alle attivita da svolgere ed agli orari/giorni di erogazione.

Le richieste di modifica dei servizi dovranno essere formalizzate dal

Committente mediante il modulo Allegato B “Richiesta di Modifica del

Servizio” che verra inoltrato alla Societa e alla Regione per la preventiva

verifica della relativa copertura finanziaria.

La Societd, dopo aver valutato la fattibilita delle modifiche e/o la

rimodulazione dei servizi, approntera la revisione delle Specifiche dei Servizi

e dei costi di cui ai successivi artt. 7 ¢ 8, da sottoporre ad approvazione del|~

Committente. In caso in cui le modifiche delle Specifiche dei Servizi

dovessero comportare un aumento dei costi complessivi di cui all’allegato C

“Corrispettivo dei servizi a prestazione standard” o una variazione della

distribuzione territoriale del personale, le stesse dovranno essere sottoposte

per ’approvazione anche al Dipartimento Regionale per le Attivita Sanitarie e

Osservatorio Epidemiologico.

La Societd mettera in atto le modifiche entro il primo giorno lavorativo del

mese successivo alla suddetta approvazione.

Resta inteso tra le parti che le eventuali modifiche e/o rimodulazioni dei

servizi non potranno in nessun caso comportare la riduzione delle unita di

personale indicate nel presente contratto di servizio, di cui, in ogni caso, ne

dovra essere garantita la copertura dei costi complessivi.

ART.3 MODALITA’ DI EROGAZIONE DEI SERVIZI

Al fine di assicurare il soddisfacimento dei requisiti prestazionali di cui alle

specifiche del servizio allegate al presente contratto di servizio (Allegato A),

la Societa dovra definire, in condivisione con il Committente, le modalita da




| seguire nel processo di realizzazione del servizio attraverso I'individuazione: |

| - dell

direttamente le prestazioni:

caratteristiche della realizzazione del servizio, che influenzano|

- delle condizioni di accettazione per ciascuna caratteristica della

realizzazione del servizio:

- delle funzioni responsabili della realizzazione del servizio; -

- della quantita di personale da impiegare, con le relative mansioni;

- dei prodotti e servizi da acquisire: R

- delle attrezzature e dei prodotti di consumo da utilizzare:

- delle indicazione dei documenti da generare nell’attivita da svolgere, per

la registrazione del servizio.

Al fine di mantenere lo standard quali-quantitativo dei servizi erogati, sara

oggetto di valutazione congiunta la definizione dell’organico da assegnare alle

sedi di erogazione del servizio, fermo restando quanto convenuto nel

precedente art. 2 ultimo comma.

La Societa avra cura di realizzare il processo di erogazione dei servizi in

modalita controllata, mantenendo sotto controllo le attivita e le operazioni da

effettuare.

ART.4 OBBLIGHI DELLA SOCIETA

La Societa si obbliga a realizzare i servizi affidati nel rigoroso rispetto delle

modalita e termini indicati nelle allegate Specifiche del Servizio (SDS).

Nell’organizzazione e nello svolgimento delle attivitd ad essa demandate, la

Societa si atterra ai principi di efficienza, economicita e trasparenza dettati

dalle norme vigenti in materia e si obbliga a strutturarsi ¢ ad operare secondo

il modello organizzativo piu idoneo per 1’espletamento dei servizi ad essa




~affidati.

Committente, dovra:

| La Societa. in relazione ai servizi da erogare. in condivisione con il|

e pianificare le attivita e¢ l'assegnazione del personale nelle sedi di
erogazione;
e programmare i turni/orari di lavoro;
e programmare la riduzione del personale per il godimento delle
ferie/permessi, in linea con le esigenze produttive del Committente; | 0 A4S i oy \
Tentar M » BRG] A
- o S '.”,I";)?"/! PeTAZIom
e trasmettere periodicamente al Committente 1’elenco del personale / < U/L( i
e Slelang
assegnato al servizio, al fine di consentirne le opportune valutazioni in
relazione tra D’altro agli obiettivi fissati nei piani di lavoro per V
’attribuzione dell’eventuale salario accessorio correlato;
e autorizzare le eventuali prestazioni aggiuntive di cui al successivo art.

8.

_La Societd si-impegna-a-provvedere-ad-idonea formazione-del personale-al

fine di-migliorare la professionalita-del lavoratore ed-il livello qualitativo-dei

_essere_coordinate dal Responsabile Prevenzione e Protezione della-Societa-di|

| aziendali-in-tema di sicurezza e salute nell’ambiente di-lavoro.

concerto—con—il rispettivoresponsabile -del Committente beneficiari

_servizi-resi-dallaSocieta. Nel documento-della—sicurenza dovranno-essere

_definite le prescrizioni-aziendali-per-uno-svolgimento-sicuro-e-salubre delle

| _person
P

ale impegnato dalla Societd dovra indossare appositadivisa(se-

A3




prevista) con i relativi dispositivi di protezione individuale (DPI) specifici per

la mansione svolta ed essere dotato di apposito tesserino di identificazione che

ne permetta la riconoscibilitd. La Societa provvedera a dotare, a propria cura e

| spese, le unita lavorative di quanto suddetto.

La Societd adempie alle prestazioni contrattuali attraverso 1 servizi a

prestazione standard e servizi aggiuntivi:

a) i servizi a prestazione standard sono mirati al raggiungimento degli

specifici _obiettivi quali-quantitativi di cui relativa Specifica_del|

St [t |

Servizio (Allegato A):

b) i servizi aggiuntivi, normale estensione delle prestazioni standard, sono

specifiche prestazioni richieste dal Committente, per la cui definizione

(tempi, modalita e costi) si rimanda al successivo art. 8.

Per la prestazione specificata al punto b) la Societa si impegna a garantire

1’obbligo di intervento del proprio personale, nei limiti delle risorse umane

disponibili.

ART.5 OBBLIGHI DEL COMMITTENTE

I1 Committente si obbliga a collaborare per favorire ed agevolare I’esecuzione

dei compiti affidati alla Societa, e si impegna a predisporre tempestivamente e

correttamente gli atti amministrativi necessari per I’erogazione delle risorse

finanziarie destinate al pagamento dei corrispettivi di spettanza della Societa

stessa e per liquidare i corrispettivi medesimi alle scadenze stabilite

contrattualmente come previsto espressamente agli artt. 7, 8, 9,10 e 11.

A tal fine il Committente svolgera ogni attivita di controllo e verifica circa la

corrispondenza dei servizi erogati alle relative specifiche di servizio di cui

all’ Allegato A, secondo le modalita indicate nel successivo art. 12.

10




1l Committente si fara carico di mantenere nell’ambiente di lavoro le

condizioni ambientali necessarie per assicurare la conformita del servizio

erogato e di rispetto umano che tutelino la sicurezza, la salute e la dignita

umana, anche in relazione ai dispositivi di legge esistenti.

Si_impegna, altresi. ad adottare tempestivamente ogni eventuale relativo

_provvedimento rientrante nella sfera delle proprie competenze istituzionali.

ART. 6 RISORSE FINANZIARIE

Le somme necessarie per la copertura finanziaria per l’intera durata del

presente contratto di servizio sono poste a carico del Bilancio Regionale in

— I

base a quanto stanziato nei rispettivi capitoli di spesa previsti nel Bilancio d¥

previsione della Regione per I’esercizio finanziario 2014.

Le prestazioni dei servizi saranno commisurate alle somme stanziate nel

bilancio di previsione della Regione.

Il valore del presente contratto, in conformita alla Legge Regionale n. 23 del

09 dicembre 2013, viene indicato in euro 826.666,67 (ottocentoventisei

seicentosessantasei/67)

come meglio dettagliato nell’allegato C “Corrispettivo dei servizi a

prestazione standard”.

Le parti si fanno obbligo, inoltre, di adeguare le condizioni contrattuali al

budget annuale stabilito con legge finanziaria per il periodo di riferimento, da

attuare anche mediante la modifica delle condizioni contrattuali del personale

societario.

Considerato che le attuali risorse finanziarie, indicate dalla citata L.R.

23/2013, non consentono I’erogazione di prestazioni in plus orario o in

turnazione nella stessa misura erogata nell’anno 2013, resta in ogni caso




inteso tra le parti che gli enti soci committenti si dovranno fare integralmente

carico degli oneri aggiuntivi che la societd dovra sopportare per tutte le

articolazioni di orario in turnazione, per le prestazioni in plus orario e per

I’espletamento dei servizi di biglietteria, custodia, vigilanza e sanificazione.

ART.7 CORRISPETTIVO PER I SERVIZI A PRESTAZIONE

STANDARD

Il corrispettivo dei servizi erogati in favore del Committente di cui al

precedente art. 2 & determinato sulla base dell’analisi dei costi aziendali.

Per la durata del presente contratto, valutati i costi di produzione dei servizi e

la corrispondente quota dei costi di gestione della struttura ad essa i1nput:—,ibi;ltgé_'t_q

il corrispettivo & fissato in € 826.666,67 (esente iva ex art. 10, 2 comma, DPR/|v

633/72), come specificatamente indicato nel documento Allegato C

“Corrispettivo dei servizi a prestazione standard”.

Per gli anni successivi, tale importo ¢ soggetto a variazioni come previsto nei

successivi artt. 9 e 18.

Quanto non previsto nelle specifiche di servizio (Allegato A) si intendera

servizio aggiuntivo disciplinato dal successivo art. 8.

Resta inteso tra le parti che i servizi si considereranno espletati al

raggiungimento dei risultati quali-quantitativi concordati nelle Specifiche di

Servizio (Allegato A).

ART.8 SERVIZI AGGIUNTIVI

I servizi aggiuntivi svolti dalla Societd, preventivamente autorizzati dal

Committente e dalla Regione che ne attesta la relativa copertura finanziaria,

soggiacciono agli stessi obblighi contrattuali.

In tale tipologia di servizio rientrano qualsiasi necessita ed esigenza

12




riconducibili a tutti i servizi di cui al precedente art. 2 e non ricompresa nelle

specifiche del servizio a prestazione standard. S |

La quantificazione del servizio aggiuntivo verra effettuata dalla Societa “al

costo ", nel rispetto del principio generale di pareggio economico e finanziario|

della societa. sulla base della tariffazione di cui al documento Allegato D

“Corrispettivo _delle maggiorazioni e dei servizi aggiuntivi” del presente

contratto.

Le prestazioni aggiuntive di cui all’Allegato D dovranno essere richieste dal

Committente su apposito modulo Allegato E “Richiesta di prestazione:

aggiuntiva” alla Societd. nell’ambito delle unita lavorative disponibili e

dovranno essere preventivamente autorizzate dalla Regione.

I costi per i servizi aggiuntivi di cui al presente articolo non sono compresi in

quelli di cui agli artt. 6 e 7. e quindi il compenso resta a totale carico esclusivo

del Committente.

Le prestazioni aggiuntive si considereranno espletate al raggiungimento dei

risultati quali-quantitativi concordati con il Committente, il quale attestera il

servizio reso nel consuntivo delle prestazioni di cui al modulo “Richiesta di

prestazione aggiuntiva” (Allegato E)., il cui pagamento ¢ regolato dal

successivo art. 10.

ART.9 VERIFICA PERIODICA DEI SERVIZI

I suddetti servizi e relativi corrispettivi sono soggetti a verifica periodica.

La verifica verra operata annualmente, previa formale approvazione del nuovo

piano dei costi da parte della Societa.

Il corrispettivo dei singoli servizi verra comunque sempre determinato “al

costo” attraverso il ribaltamento dei costi diretti e I’imputazione della quota

13




dei costi indiretti di gestione come previsto nel Piano Economico approvato

“dall’assemblea dei soci. - S o

ART. 10 MODALITA’ DI PAGAMENTO DEL CORRISPETTIVO

La Regione anticipera. entro il giorno 20 del primo mese dell’anno, mediante

| accredito sul conto corrente che sara comunicato dalla Societd, una somma

equivalente ai quattro mesi di fatturazione presunta, sulla base dei servizi

espletabili. di cui al precedente art. 7, indicati nell’Allegato C, salvo

| conguaglio nei successivi mesi.

| I successivi pagamenti saranno erogati a presentazione delle fatture

concernenti le prestazioni effettuate mese dopo mese, previa attestazione

certificata da parte del Committente (Allegato H) di regolare espletamento dei

servizi resi.

La Regione si obbliga al pagamento dei servizi forniti, comprensivo di

eventuali servizi aggiuntivi se richiesti e preventivamente autorizzati di cui al

precedente art. 8, sulla base delle prestazioni rese dalla Societd e delle — -~
valutazioni di conformita dei servizi erogati, di cui al successivo art. 12, entro [
trenta giorni dalla data di acquisizione della fattura corredata dall’attestazione A .

di regolare espletamento dei servizi resi certificata dal Committente (Allegato

H).

Il Committente certifichera alla Societd con cadenza mensile entro € non oltre

il giorno 10 del mese successivo il regolare espletamento dei servizi tramite

I’Allegato H “Questionario di valutazione sulla conformita del servizio

erogato” di cui al successivo art. 12,

La Societa trasmettera mensilmente la fattura e, solo se ne € in possesso, la|

relativa copia del suddetto questionario alla Regione per I’adozione dei

14




| provvedimenti finanziari di competenza._

L’acconto, previsto solo a carico della Regione, verra decurtato dalla Societa

nell’ultimo mese di fatturazione del rispettivo anno di competenza.

ART. 11 CONTROLLI DELLA SOCIETA

La Societa dovra effettuare degli specifici controlli interni al fine di consentire

la verifica di ciascun processo del servizio per assicurare che lo stesso

effettivamente risponda alle specifiche del servizio e soddisfi il Committente.

I controlli da parte della Societa devono quindi essere mirati alla verifica delle

caratteristiche prestazionali del servizio (in relazione alle caratteristiche

/)

definite nella Specifica del Servizio) e delle modalita di erogazione del

RVT7

servizio (al fine di assicurarne la sua prestazionalita).

/ .
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Alla Societd dovranno essere demandati tali controlli continui e/o periodici,

(R ED T |
= dscppe A Steffino

attraverso interventi specifici di verifica sui posti di lavoro. Nel caso di non

conformita riscontrate durante tali controlli, dovra definire ed attuare le azioni

immediate (nei limiti della propria autonomia) per la loro risoluzione.

ART. 12 CONTROLLI DEL COMMITTENTE

Il Committente ha obbligo di effettuare i controlli sui servizi resi presso

qualunque sede di erogazione, al fine di verificare il regolare e puntuale

svolgimento degli stessi rispetto alle Specifiche di Servizio allegate.

In occasione dei controlli di cui sopra, il Committente potra acquisire tutti dati

e le informazioni ritenute utili per accertare il pieno rispetto delle condizioni

previste nel presente contratto durante il periodo di vigenza dello stesso.

La Societa prestera ai rappresentanti del Committente massima collaborazione

per un efficace espletamento della loro attivita di controllo.

1l Committente ha I’obbligo di verificare I’utilizzazione del personale

15
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‘in essere qualsivoglia procedura di controllo, al fine di evitare che il citato

attribuzioni istituzionali del Committente stesso e. comunque, in mansioni

personale sia utilizzato in mansioni, compiti ¢ attivita ricomprese nelle|

‘diverse da quelle previste nell’inquadramento posseduto dal personale

societario.

I Committente si obbliga a compilare mensilmente il “Questionario di

valutazione sulla conformita del servizio erogato” (Allegato H).

Il Committente si obbliga, inoltre, a trasmettere alla Societa entro e non oltre

il giorno 10 (dieci) di ogni mese, pena decadenziale di ogni qualsiasi

eventuale contestazione, il questionario di valutazione di cui al periodo

;:g; ' T A

precedente. In caso di mancata o omessa trasmissione dell’Allegato H, entro p|“"

termini previsti, i servizi si intenderanno regolarmente resi e quindi

immediatamente liquidabili, fermo restando, intestate al Committente, le

responsabilitd amministrativo contabili per gli eventuali servizi ritenuti dallo

stesso non resi.

I committente si obbliga altresi a redigere, nei termini contrattualmente

previsti, gli appositi modelli di misurazione e valutazione della performance

individuale di ogni lavoratore assegnato, al fine del riconoscimento e

liquidazione degli istituti di salario accessorio come previsti e disciplinati dal

vigente contratto collettivo regionale di lavoro.

La Societa, a sua volta, trasmettera, in allegato alla fatturazione mensile, solo

se ne & in possesso, copia dei questionari al Dipartimento Regionale del

Bilancio e del Tesoro — Ragioneria generale della Regione per le specifiche

_competenze. - i
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| Se durante i controlli sull’erogazione dei servizi resi dovessero essere

riscontrati elementi di non conformitd alle Specifiche di Servizio. il

non oltre il termine decadenziale di giorni 5 (cinque). specifica nota di

contestazione alla Societa richiedendo apposita valutazione in contraddittorio

delle criticita emerse e cio al fine di definire gli opportuni provvedimenti che

la Societa dovra adottare per la relativa risoluzione. E’ ammesso al

| Committente, se richiesto motivatamente, ottenere in breve tempo (max 60

gg.) il cambio di operatore assegnato per I’esecuzione del servizio se questo

ey

assetti in cui & inserito.

risulti ragionevolmente incompatibile con 1’organizzazione del lavoro deglif" ‘"
g

Ogni e qualsiasi contestazione dovra essere inoltrata mediante apposito

rapporto “Segnalazione Cliente” (Allegato I) per la gestione della non

conformita. da allegare successivamente al questionario suddetto (Allegato

H).

| Decorso il sopra indicato termine nessuna contestazione potra essere pill

operata nei confronti della Societd circa la regolarita del servizio e

conseguentemente non potrd essere operata alcuna sospensione, riduzione o

ritardo nel pagamento del corrispettivo maturato.

Gli eventuali servizi oggetto di contestazioni non definiti entro 15 (quindici)

giorni dalla data di invio dell’Allegato 1 sono esclusi dalla fatturazione fino

alla definizione del contraddittorio, che comunque dovra essere definito entro

e non oltre 30 (trenta) giorni dall’invio del menzionato allegato.

ART. 13 OBBLIGO DI RISERVATEZZA

La Societa si impegna a non divulgare le notizie ed i dati venuti a conoscenza

17




| relazione all'esecuzione dell'incarico di cui alla presente convenzione. |

dal personale della Societd o da chiunque collabori alla sua attivita, in

ART.14 TRATTAMENTO DATI PERSONALI - D. LGS. 196/2003

Ai sensi di quanto previsto dal D. LGS n. 196/2003 resta tra le parti inteso che

per tutti i dati personali trattati nell'ambito dei servizi e delle attivita. in

oenere, svolte dalla Societad per conto dell’Ente committente, titolare del

trattamento resta il Committente medesimo. e che alla Societa ¢ attribuita la

nomina di responsabile esterno del trattamento.

ART.15 COMPONIMENTO BONARIO

In tutti quei casi di controversie insorgenti in materia di applicazione,

attuazione e/o internretazione del presente del contratto di servizio stiffilato:

Societd] Coy

con la Societa, le parti potranno esperire tentativi di componimento bonarig|.

del disaccordo insorto.

A tale scopo. sulla base di specifiche richieste avanzate dalle parti, le

controversie saranno sottoposte all'esame di apposita commissione, con il|

coordinamento del competente Servizio della Ragioneria Generale, secondo le

direttive impartite dall’Assessore dell’Economia giusta D.A. n. 1720 del

2011.

=

ART.16 DURATA DEL CONTRATTO DI SERVIZIO

Il presente contratto decorre dal 01 Gennaio 2014 (primo gennaio

e B
>
~J

duemilaquattordici) sino al 30 Aprile 2014 (trenta aprile duemilaquattordici).

ART. 17 RESPONSABILITA’

11 Committente, in quanto titolare delle sedi di erogazione dei servizi, &

responsabile della sicurezza e della salubrita dei posti di lavoro ai sensi del

D.Lgs. 81/2008 "Sicurezza e salute dei lavoratori"; informa la Societa delle

18




| criticita_strutturali esistenti: si fa carico di fornire alla Societa dettagliate

| informazioni sui rischi specifici esistenti nell’ambiente in cui i lavoratori sono|

destinati ad operare ¢ sulle misure di prevenzione e di emergenza adottate in

relazione ai servizi da erogare.

La Societa, da parte sua, provvedera a dotare, a propria cura e spese. le unita

lavorative di indumenti e dispositivi di protezione individuale (DPI) adeguati

al lavoro da svolgere.

La Societa si fara carico di effettuare le visite mediche mediante i propri

medici competenti, che avranno cura di rilasciare 1’idoneita alla mansione

specifica presso il luogo di lavoro a cui saranno destinati.

/)

71 AUSILIABASICILIA

La Societa si fara carico di effettuare I’informazione e la formazione specifica

cosi come previsto dagli artt. 36 e 37 del D.Lgs. 81/08 e ss.mm.ii., per I’avvio| . .

1} Presf

al lavoro del personale impiegato.

La Societd & tenuta a rispondere degli eventuali danni che il proprio personale,

nello svolgimento del servizio, dovesse cagionare a persone, animali e cose.

Al tal riguardo la Societa provvedera a stipulare una polizza assicurativa.

ART. 18 DISPOSIZIONI TRANSITORIE

Convengono espressamente le Parti che il corrispettivo contrattualmente

previsto nel precedente art. 7 potra subire variazioni in aumento 0 in

diminuzione, in relazione agli effettivi costi che la Societa sosterra per

I’espletamento dei servizi affidati, nei limiti di quanto stanziato nel rispettivo

Bilancio di previsione per I’esercizio finanziario 2014.

Le suddette variazioni saranno approvate con la rendicontazione annuale e le

eventuali differenze verranno accreditate o addebitate alla Regione.
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~ ART. 19 DISPOSIZIONI FINALI

Per quanto non espressamente previsto nel presente contratto. le parti fanno

espresso rinvio alla Convenzione Quadro ed alle norme del Codice civile e

alle norme di contabilita generale dello Stato.

ART. 20 REGISTRAZIONE

1l presente contratto & soggetto a registrazione solo in caso di uso e le spese

| relative saranno a carico del soggetto che provvede alla registrazione.

11 presente contratto di servizio viene letto, condiviso e sottoscritto

Palermo addi -&5//) ﬁ/é O {4

Per I’Assessorato Regionale della Salute - Dipartimento Attivitd Sanitarie e

Osservatorio Epidemiologico

\wcw

tn

Per I’ Azwnd’a Sa;ﬁ Prgﬂj\dl Agrigento

Per I’ Amenda anitar Wle di Caltanissetta

Per I’ Azienda Samtarla Provinciale di Catania

%—@\
—

Per I’ Azienda Sani

rovinciale di Enna
/

V/ f (=

Per I’ Azienda Sanitaria Provinciale di Messina

Rabhll

™

Per 1’ Azienda Sanitaria Provinciale di Palermo

o

= =
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Per I’ Azienda Sanitaria Proyi@7igbfﬁ\'/ﬂa usa
17 Il

4
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NOME DEL SERVIZIO: |SERVIZIO DI GESTIONE DEI SISTEMI INFORMATIVI VETERINARI E
DELLA SICUREZZA ALIMENTARE

CLIENTE: [ASSESSORATO REGIONALE DELLA SALUTE - DIPARTIMENTO ATTIVITA
SANITARIE E OSSERVATORIO EPIDEMIOLOGICO

NORMATIVE E DOCUMENTI CUI RISPONDE IL SERVIZIO

- Decreto Inferministeriale 31.1.2002 "Disposizioni in materia di funzionamento dell'anagrafe bovina".

- Piano dei Servizi Anagrafi Zootecniche.
- CCRL del Comparto non Dirigenziale della Regione Siciliana e degli Enti di cui all'art. 1 della Legge Regionale 15
Maggio 2000 n. 10.

DESCRIZIONE DEL SERVIZIO

Il servizio di gestione dei sistemi informativi veterinari e della sicurezza alimentare da erogare presso i
Servizi Veterinari delle AA.SS.PP. della Sicilia, prevede |'effettuazione delle seguenti attivita di supporto:

- Inserimento e aggiornamento dell'anagrafe degli allevamenti degli animali domestici e

d'affezione;

- Inserimento e aggiornamento dei macelli e registrazione dei capi macellati, della movimentazione in
entrata e in uscita dei capi dalle aziende zootecniche;

- Registrazione dei censimenti, delle attivita dei piani di eradicazione e dei piani programmati;

- Registrazione dei bolli - marche auricolari - microchip;

- Registrazione delle check-list relative alla farmaco-sorveglianza, al benessere animale, all'anagrafe dei

trasportatori;

- Attivita di anagrafe riguardanti la sicurezza alimentare e la registrazione dei controlli ufficiali;

- Cura delle anomalie ex post: / -
- Archivio delle pratiche e degli aggiornamenti elaborati. -

Le predette attivitd sono esplicate attraverso |'utilizzo di applicativi informatici forniti dalle AA.SS.PP. quali:
BDN, SANAN, SIR, SINZOO, SIMAN, ACRES, SINSA, LABNET, ecc., ed in generale di tutti gli applicativi
nazionali e locali, che rispondono alle esigenze informatiche dei servizi veterinari e della sicurezza alimentare.

Potranno essere svolte, inoltre, altre attivitd strettamente connesse allo svolgimento delle attivitd sopra

indicate quali: /v/
- Attivita di front-office con gli utenti del Servizio Veterinario; /4
- Collaborazione nell’attivitd istruttoria delle pratiche; /,/%
- Raccolta, elaborazione e analisi dei dati. Gp

Le modalita di erogazione del servizio devono essere conformi alle istruzioni/procedure infterne in vigopé,
presso il Servizio Veterinario delle AA.SS.PP. ed ai requisiti cogenti applicabili.

Sono a carico delle AA.SS.PP. le infrastrutture, i materiali di consumo, le attrezzature, le apparecchiatupe e
quant'altro necessario per lo svolgimento delle suddette attivita.

- ASP DI AGRIGENTO N. 9 UNITA' ‘5% % o hof
- ASP DI CALTANISSETTA  N.1UNITA’ \Q M @/j/ . Gilf
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- ASP DI CATANIA N.7 UNITA'
- ASP DI ENNA N. 9 UNITA'
- ASP DI MESSINA N. 9 UNITA'

- ASP DI PALERMO N. 20 UNITA'

- ASP DI RAGUSA N.2 UNITA'
- ASP DI SIRACUSA N. 3 UNITA'
- ASP DI TRAPANI N. 2 UNITA'

TOTALE N. 62 UNITA'

Il servizio deve essere svolto dal lunedi al venerdi (festivitd escluse), con due rientri settimanali, per
complessivi 36 ore settimanali per unitd di personale, presso le sedi sotto elencate.

Le prestazioni suddette prevedono una organizzazione del lavoro che fa scaturire ulteriori oneri, per effetto
delle seguenti maggiorazioni di cui all' Allegato D del Contratto di Servizio:

- maggiorazione per servizi che prevedono indennita di mensa;

- maggiorazione per servizi che prevedono indennita di informatica.
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Sede di erogazione

N.U. Indirizzo

Giorni e orari

Servizio Veterinario di Agrigento
Distretto veterinario di Agrigento

2 |Via Esseneto, Agrigento (AG)

Lun./Mer./Ven, 08.00-14.00
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30

Servizio Veterinario di Agrigento
Distretto veterinario di Bivona

2 |Via Cappuccini - Bivona (AG)

Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30

Servizio Veterinario di Agrigento
Distretto veterinario di Canicatti

1 |Via Pietro Micca snc -
anicatti (AG)

Lun./Mer./Ven, 08.00-14.00
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30

Servizio Veterinario di Agrigento
Distretto veterinario di Casteltermini

1 Via Padre Girolamo Caruso -
iCasteltermini (AG)

Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30

Servizio Veterinario di Agrigento
Distretto veterinario di Licata

1 |Via Santamaria - Licata (AG)

Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30

Servizio Veterinario di Agrigento
Distretto veterinario di Ribera

1 |Via Misuraca 10 - Ribera (AG)

Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30

Servizio Veterinario di Agrigento
Distretto veterinario di Sciacca

1 [¢/da San Michele - Sciacca
(AG)

Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30

Servizio Veterinario di Caltanissetta
Dipartimento di Prevenzione Veterinario

1 |Via Cusmano, 1 -
Caltanissetta (CL)

Lun./Mer./Ven, 08.00-14,00
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30

Servizio Veterinario di Catania
UO Territoriale di Caltagirone Ufficio di Vizzini

Viale Buccheri, 40 - Vizzini
(CcT)

Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30

Servizio Veterinario di Catania
UO Territoriale di Paternd e Adrano

1 |P.zza Livatino 1 - Paternd

Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30

Servizio Veterinario di Catania
UQO Territoriale di Giarre

-Vciale Don Minzone, 1 - Giarre

Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17 .30

Servizio Veterinario di Catania
UO Territoriale di Caltagirone

1 .zza Marconi, 2 -
Caltagirone (CT)

Lun./Mer./Ven, 08,00-14.00
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30

Servizio Veterinario di Catania
Ufficio delle Attivita Centralizzate dei Sistemi

2 ViaRoma, 2 - Vizzini (CT)

Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30

Servizio Veterinario di Enna
Dipartimento Veterinario, Distretto di Agira

2 |Via Vittorio Emanuele, 56 -
Agira (EN) -

Lun./Mer./Ven, 08.00-14.00
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30 /

Servizio Veterinario di Enna
Dipartimento Veterinario, Distretto di Nicosia

2 |\Via San Giovanni - Nicosia
EN)

Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00 )
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30

Servizio Veterinario di Enna

Dipartimento Veterinario, Distretto di Piazza Armerina

1 {¢/da Bellia 1 - Piazza
Armerina (EN)

Lun./Mer./Ven, 08.00-14.00
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30

Servizio Veterinario di Enna
Dipartimento Veterinario, Distretto di Enna

4 Via Trieste 19 - Enna (EN)

Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30

Servizio Veterinario di Messina
Distretto Veterinario S.Agata Militello

Via Catania 14/16 - 5. Agata
di Militello (ME)

Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00

Servizio Veterinario di Messina
Distretto veterinario di Taormina

2 .zza S.F. Paocla - Taormina
(ME)

Lun./Mer./Ven, 08,00-14.00
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30

Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30 /

Servizio Veterinario di Messina

Presidio di Igiene urbana Veterinaria e Anagrafe Canina

1 |Via S.Cecilia 34 - Messina
(ME)

Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30 a{

Servizio Veterinario di Messina
Distretto Veterinario di Patti

1 |Via Garibaldi 47 - Patti (ME)

Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00 "y
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30

Servizio Veterinario di Messina
Distretto Veterinario di Barcellona P.G.

1 Via Parini 2 - Barcellona P.G.
ME

Wb VIZ] AUSILLAK

Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
Mar./Gio. 08.00-14,0 4.30_!- TF.\BO
(RICILIA

Servizio Veterinario di Messina
Distretto Veterinario di Milazzo

&

1 |Via Nuova 12 - Milazzo (ME)

./ Mer/(Nen:08:00; n
qfﬁ%ﬁ %%%\Q;;ﬁWO-I?BO /
. o A Iano -

Servizio Veterinario di Messina
Distretto Veterinario di Mistretta

1 |Via 6.Verga 3 - Mistretta

Lun/Mer/Ven. 08.9044.00 1{
Mar./Gio. 08.00-14,80; 14.30-17.3

hﬂprE) (;7 A//,/ 4{
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Servizio Veterinario di Palermo 1 Via B. Mattarella, 166 - Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
Bagheria (PA) Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30
Servizio Veterinario di Palermo 2 |Via 6. Colletto, 39 - Corleone |Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
(PA) Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30
Servizio Veterinario di Palermo 2 |Via Aldo Moro, 1 - Cefalll (PA)|Lun./Mer./Ven, 08.00-14.00
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30
Servizio Veterinario di Palermo 2 WVia Vittorio Emanuele, 50 -  |Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
ercara Friddi (PA) Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30
Servizio Veterinario di Palermo 1

Via Benevento, 32 - Partinico JLun./Mer./Ven. 08.00-14.00
(PA) Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30

Servizio Veterinario di Palermo 1 |Via S. Cimino, 1 - Termini Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
merese (PA) Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30
Servizio Veterinario di Palermo 2 Wia Orsini, 34 - Bisacquino  JLun./Mer./Ven. 08.00-14.00
(PA) Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30
Servizio Veterinario di Palermo 1 .so0 Italia - Carini (PA) Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30
Servizio Veterinario di Palermo 2 |Via Garibaldi, 140 - Petralia |Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
Sottana (PA) Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30
Servizio Veterinario di Palermo 4 ia Pindemonte, 88 - Palermo |Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
(PA) Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30
Servizio Veterinario di Palermo 1 |Via C. Onorato, 6 - Palermo  |Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
(PA) Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30
Servizio Veterinario di Palermo 1 iazz.ta Tiro a Segno - Lun./Mer./Ven, 08.00-14,00
, .. alermo (PA) Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30
Canile Municipale
Servizio Veterinario di Ragusa 1 |Via A. Moro 3 - Ragusa (RG) |Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00

Dipartimento Veterinario di Ragusa Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30

Servizio Veterinario di Ragusa 1 Via A. Moro 3 - Modica (RG) [Lun./Mer./Ven, 08.00-14.00
Ufficio Veterinario del Distretto di Modica Mar./6io. 08.00-14.00; 14.30-17.30

Servizio Veterinario di Siracusa 2 |Via Traversa la Pizzuta - Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
Servizio Veterinario Distretto di Siracusa Siracusa (SR) Mar./Gio. 08.00-14,00; 14.30-17.30 /
Servizio Veterinario di Siracusa 1 |Via Dello Stadio - Carlentini |Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
Servizio Veterinario Distretto Lentini/Augusta (SR) Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30
Servizio Veterinario di Trapani 1 |Via Cittadella Salute - Erice |Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
ex Distretto Veterinario di Trapani (Cittadella della Salute C.S. (i) faesonR 08.00-14.00;14.30-17.30
Servizio Veterinario di Trapani 1 .zza Cappuccini 18 - Alcamo [Lun./Mer./Ven. 08.00-14.00
ex Distretto Veterinario di Alcamo TP) Mar./Gio. 08.00-14.00; 14.30-17.30 }
1<) 1Al | Q‘icuj
wGERVIZL Al' L o Azt
Societa COnSHE
11 kres v oiefan
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Caratteristiche del servizio Modalita di Controllo Frequenza Condizioni di accettabilita [“” Documenti df |
soggette a valutazione del Cliente delle caratteristiche registrazione
Efficacia complessiva del servizio. Verifica segnalazioni cliente [Mensile ~ Raggiungimento del risultato [Questionario di
(All. I). uantitativo e qualitativo valutazione (All. H)
brevisto nella SDS.

4~ G



Risorse Umane Assegnate alla Commessa Cod. cliente 34DOE

Servizi Ausiliari Sicilia
_ Assessorato Regionale della Salute - Dipartimento Attivita Rev.n. 4 Pag.

S.Cp.A e i
Sanitarie e Osservatorio Epidemiologico del 27/12/2013 | 1/1

Cod. commessa: SI/34DOE/O1  Commessa: Servizio di gestione dei sistemi
informativi veterinari e della sicurezza

Cod. SDS Servizio N. unita

34DOE/O1 Servizio di gestione dei sistemi informativi veterinari e della 62
sicurezza alimentare

Totale n. unitd 62




Servizi Ausiliari Sicilia S.C.p.A. | RICHIESTA DI MODIFICA DEL SERVIZIO | Pag.1/1

CLIENTE:

SERVIZIO:

g ) BTN 4y
! LT S, A0

O Modifica dell’attivita:

03 Modifica dell’orario/giorni di erogazione del servizio: [
A

O Modifica delle sedi di erogazione del servizio: ﬂé

Firma e Timbro Cliente: Data:

Allegato B rev.0 del 15.06.2012




Servizi Ausiliars Sicilia
S.Cp.A

Allegato C Cod. cliente 34DOE
Corrispettivo dei servizi Rev. n. 4 Pagina
a prestazione standard del 27/12/2013 | 12

Cliente: Assessorato Regionale della Salute - Dipartimento Attivita Sanitarie e
Osservatorio Epidemiologico

Cod. commessa: SI/34DOE/0O1

Commessa: Servizio di gestione dei sistemi informativi
veterinari e della sicurezza alimentare

carrispetti
Cod. SDS Servizi IVA esente DPR §33/72
34DOE/01 Servizio di gestione dei sistemi informativi veterinari e della sicurezza 826.666,67
alimentare
TOTALE COMMESSA € 826.666,67

L/

\

/ |




Sery ’z";“cs,’l’;' i Sicilia | oy CHIESTA DI PRESTAZIONE AGGIUNTIVA | Pag. 112
.C.p.A.

CLIENTE:

Servizio: SDS:

Sede di erogazione:

Si richiede I’erogazione delle seguenti prestazioni aggiuntive:

O Prestazione aggiuntiva attraverso lavoro straordinario diurno. N. ore/uomo:

Giorni ed orari richiesti:

N. unita lav.:
O Prestazione aggiuntiva attraverso lavoro straordinario festivo. N. ore/uomo:
Giorni ed orari richiesti:

N. unita lav.: /
0 Prestazione aggiuntiva attraverso lavoro straordinario notturno. N. ore/uomo: é

Giorni ed orari richiesti:

N. unita lav.:

[0 Prestazione aggiuntiva attraverso lavoro straordinario notturno-festivo. | N. ore/uomo:

Giorni ed orari richiesti:
N. unita lav.:

Numero totale ore richieste: Numero totale unita lavorative richieste:

Le prestazioni di cui sopra saranno contabilizzate da Servizi Ausiliari Sicilia S.C.p.A. secondo le

tariffe contrattuali in vigore di cui all’Allegato D del contratlo di servizio. (/)

Timbro e Firma richiedente: Timbro e Firma Servizi Ausiliari Sicilia
S.C.p.A. per accettazione:

Data: Data:

ALLEGATO E rev.0 del 15.06.2012 _— Y




Servizi Ausiliari Sicilia | oy ogipgTA DI PRESTAZIONE AGGIUNTIVA | Pag. 22
S.Cp.A.
CONSUNTIVO PRESTAZIONI
Nominativo personale coinvolto data ora inizio ora fine ore totali
TOTALE ORE
NON
CONFORME CONFORME

Attestazione di conformita del servizio reso:

Note:

Timbro e Firma Servizi Ausiliari Sicilia
S.C.p.A.:

Timbro e Firma Cliente per servizio reso:

Data:

Data:

ALLEGATO E rev.0 del 15.06.2012




Servizi Ausiliari Sicilia s.c.p.a.

Corrispettivo delle maggiorazioni
e dei servizi aggiuntivi

Pag. 111

Maggiorazione per servizi che prevedono Indennita di

notturno-festivo G *

turnazione fissa mesi/uomo 6,56 4,90 135,10
m:r:lngg;(;rsatSZne per servizi che prevedono Indennita giomifuomo 20,00 6.03 138 103 28.43
m?r?(?fgzii;r;efgzg lseer\lizi che prevedono Indennita glomni/uomo 25,00 7.54 173 1.29 35,59
i\ll:ra'?g:)or;ii;r;efgsetri ::rvizi che prevedono Indennita giornifuomo 35,00 10,56 242 180 49,80
o e prevedono Indennita | oo iomo | 70,00 2112|  484| 361 99,61
Maggiorazione per servizi che prevedono Indennta | giomiomo [ 50,00 1500 345| 258 71,08
zﬂae:;;giigr::;osr; rr;\eer servizi che prevedono Indennita dif ., oo 25,00 7.54 173 129 36,59
:\:faoggq'g:z(’l?:pﬁ: ervizi che prevedono Indennta dll mesiruomo | 50,00 1500 345 258 71,08
:\:;ﬁz:ﬁz?"mepﬁ: ervizi she prevedono Indennita dil mesiiomo [ 150,00 4526 1038| 773 213,33
g/luaiggiorazione per servizi che prevedono Indennita di mesi/uomo 120,00 36,20 829 6.18 170,68
:‘:ﬁﬁgxﬂzzﬁ ;:g:;rgz'a??ep'f;ii"r;‘g Indennita | anniiwomo | 7.74700 | 233727| 53512| 39820  11.018,60
e ap:;::rg';:';eprzi‘mg Indenta | anniiomo | 12.912,00 | 3.895,55| 89188 66535| 18.364,75
Maggioraziope per servizi che prevedono Indennita mesi/uomo 250.00 75.43 1727 12.88 —
consegnatario/cassiere importo massimo c ' ’ ’ )

Eillsacghgi;ci)orazione per servizi che prevedono Indennita di giomifuomo 3,00 0.91 0.21 0.15 425
1Zlilzggiigrazione per servizi che prevedono Indennita di giomi/uomo 4,50 136 0,31 0.23 6.43
miﬁf;°::;$i'§"f: r Zieprf’iczét'f'.’.i..‘"eved°”° Indennita dif oiomimomo [ 10,00 302| o69| 052 14,22
migff:::;;::“f; r Z?prf’if;fr.'.eBPre"ed°"° Indennita dil siomiomo| 11,50 347| o79| 059 16,39
miﬂ?:’r?:z:ﬁ"‘t’: [Z?p'f'zfr.'.g?re"ed°"° Indennita dif ;i miuomo | 13,00 3,92 090| 067 18,47
g"rzz?aic’:::;‘:i':j"i’: ey 12 ohe prevedono Indenni Al giomipomo | 15,50 4,68 107 080 22,00
!\I'ﬂr‘:?tgair%':r:zti: r::l? t?:;fse?tr:i(zrii;leorpsrc? Y:::: r::)ese pasto) giomnifuomo 20,53 1.47 32,07
jii:\r/]izig aggiuntivo attraverso lavoro straordinario oreluomo |11,78 3,65 0,81 0.61 16,71
fSeeS:\i/\jzi% i%gt;gsrrfg/g attraverso lavoro straordinario oreluomo |13.31 4,01 0.02 0.69 preges
Servizio aggiuntivo attraverso lavoro straordinario oreluomo [15,36 463 106 0.79 2179

applicato

* || costo unitario & stato determinato a titolo di esempio rispetto alla catergoria contrattuale "B" e posizione economica 4 del CCRL

£

Allegato "D" rev. 2 del 15/10/2012

wlz




‘ QUESTIONARIO DI
SE&Z‘Z’L‘: g“g’i,l‘j“ VALUTAZIONE SULLA CONFORMITA’ DEL
e SERVIZIO EROGATO

Rev.n. 01
del 27.12.2013

Pag. 1/1

DATI RELATIVI AL SOCIO COMMITTENTE

Denominazione Ente Sanitario/Dipartimento Regionale

Persona incaricata alla compilazione dall’Ente
Sanitario/Dipartimento Regionale:

Funzione:

DATI RELATIVI AL SERVIZIO EROGATO DAL PERSONALE S.A.S. S.C.p.A.

Nome del servizio:

Denominazione della sede d’erogazione del servizio e indirizzo (via, n.c. e citta):

Periodo di valutazione: (mese) /(anno)

Istruzioni: in corrispondenza delle domande indicare con una X il giudizio sul servizio erogato se “scarso”, “sufficiente” o “buono™.
Per ogni giudizio negativo espresso si deve allegare un rapporto “Segnalazione Cliente” (Allegato 1) per la gestione della non
conformita, riportando il numero della segnalazione nell’apposita colonna “N. SC”.

VALUTAZIONE DEL SERVIZIO EROGATO

ARGOMENTO

Giudizio

Scarso

N.
SC

Sufficiente

Buono

1. Come giudicate la rispondenza del servizio erogato ai requisiti
della specifica del servizio?

2. Come giudicate la competenza del personale?

3. Come giudicate il rispetto dei tempi di erogazione del servizio
concordati?

4, Come giudicate la capacita del personale nell’eseguire le
operazioni previste nella specifica del servizio?

5. Come giudicate il rispetto dell’indicazioni operative da Voi
fornite per I’erogazione del servizio?

6. Come giudicate il rispetto dei requisiti normativi e delle Vs.
procedure interne cui risponde il servizio?

7. Come giudicate il rispetto dell’utilizzo dei dispositivi di
protezione individuale, se previsti, per le attivita svolte?

8. Come giudicate la capacita del personale di mantenere in buono
stato le apparecchiature/attrezzature/automezzi da Voi fornite per
’erogazione del servizio?

9. Secondo Voi sono stati raggiunti gli obiettivi del piano di lavoro
discendenti dall’effettivo espletamento della mansione assegnate?

Si

L’esito globale della valutazione é conforme alla specifica del
servizio?

Si

No

Proposte di miglioramento del servizio:

|

Data:

Allegato H rev. 01 del 27.12.2013

Timbro e firma del Clienl’(

Y



Servizi Ausiliari Sicilia N° SC /
S.Cp.A. SEGNALAZIONE CLIENTE Del 7 7

Cliente: ......... cwcnmssmmms s e s SEIVIZIO N snwinssimnss s dsms simmmmss S s S S S E RS

SDS.....cooiiiiiinnn Sede di ETOZAZIONIE: ... v.vvvsevieencete i te et ea s e ettt e e st s e s en e b et ena s e s

Segnalazione da: ..........cooeeieiiieiiiiiiiii DOSIZIONG . iv:vviidaiinmciismiiais s areuiasaieii

CONTENUTI della SEGNALAZIONE

m
=
Z
=)
=
&}

Data/ora relativi al problema segnalato:

Richiesta risoluzione del problema entro il:

Firma Cliente: ]/

DICHIARAZIONE DELLA S.A.S. /
O Segnalazione fondata 3 Segnalazione non fondata:

<
=
=
8 Note:
5]

Per la S.A.S.: Posizione: Firma:

VERIFICA RISOLUZIONE DELLA SEGNALAZIONE
3 Risolto 3 Non risolto O Altro: =~~~

m Note: .
7 /
Z
=
=
O

Data: :

Firma Cliente: Firma S.A.S.: J

Allegato I rev.0 del 15.06.2012




Servizio Sanitario Nazionale — Regione Sicilia

AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE AGRIGENTO

Asp
AGRIGENTO

AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE

Prot. n. ,24 del &2! O,L[{L Registro Deleghe

Oggetto: Contratto di servizio attuativo della Convenzione quadro per I’affidamento dei servizi ausiliari
della Regione Siciliana alla S.A.S. S.C.p.a.

Commissario Straordinario

Al Dott. Salvatore Cuffaro
Direttore del Dipartimento di Prev.Veterinario
SEDE

La S.V. & delegata a partecipare, in rappresentanza di questa Azienda, alla riunione di servizio
inerente I’argomento in oggetto specificato, indetta dall’ Assessorato della Salute — Dipartimento
Regionale per le attivita Sanitarie ¢ Osservatorio Epidemiologico Servizio 8 "Sanita Veterinaria,
per il giorno 23/04/2014, alle ore ore 16,00.

La S.V. ¢ invitata a relazionare lo scrivente in ordine all’esito della riunione.

Il Commuissari aordinario
Dott. Salvatore ROberto Messina
/_
_ . LUTE
e L 7 B RO T ; e ;
. Dipgrhimghin @it Ll d 2

A=l =
e Dgservaloria Epldamielogic NDD\ %0

sgRv. B Pl 4,984 o 23

Azienda Sanitaria Provinciale Agrigento - Sede Legale: Viale della Vittoria, 321 - 92100 Agrigento, P.I. e C.F. 02570930848
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SERV._E _ protNe 453 del _!M_{gég/é

ARIA®
Vin G. Cusmvano, | = 93100
CALTANISSETTA
C. F. ¢ P.5. 01825570854

Protocollo Generale
. e . ASP di Caltanissetile
DHREZIONE GENERALE N. 0010338

22/04/2014

Pelelono ; it b A i
il g

FAN

(9349 306038

FAMALL

diversinnegeneraledasp.elil

Al Dott. Alessandro Mazzara
U.0.C. Affari Generalie
Gestione Risorse Umane

Sede

Assessorato della Salute
Dipartimento Regionale per le Attivita Sanitarie e
¢ Osservatorio Epidemiologico
Palermo

OGGETTO: DELEGA.

Il sottoscritto Dott. Giorgio Giulio Santonocito, in qualitd di Commissario
Straordinario f.f. di questa Azienda, giusta nota dell'Assessorato della Salute — Regione
Siciliana n. 9767 del 31/01/2014, avendo visionato lo schema di convenzione quadro per
'affidamento dei servizi ausiliari della Regione Siciliana alla S.A.S. S.Cp.A. e,
condividendone il contenuto, impossibilitato a presenziare alla riunione di servizio che si
terra in data 23/04/2014 alle ore 16,30 giusta comunicazione prot. n.33366 del 17/04/2014

DELEGA
il Dott. Alessandro Mazzara, nato a Caltanissetta 03/07/1962, Dirigente Amministrativo-
Direttore  U.O.C. Affari Generali e Gestione Risorse Umane, a partecipare al predetto
incontrb ‘che si terra presso gli uffici dell'Assessorato Regionale della Salute, DASOE, ed a

sottoscrivere, in nome e per conto dello scrivente, la Convenzione redatta da Codesto

Dipartimento.

DINARIO ff
antonocito



COMMISSARIO STRAORDINARIO pata 22 APR. 2014
Via La Farina 263/N
98123 Messina por. O 1N ( cf

Fax 090-2921180
Telefono 090-3652774

ASSESSORATO DELLA SALUTE
SERVIZIO 8 SANITA’ VETERINARIA
VIA MLVACCARO 5
95145 PALERMO
ASSESSORATO REGIONALZ Crnd e UTE
Dipnrtimﬂma_ Az‘fiv_ii';-? Ganitarie SERVIZI AUSILIARI SICILIA
e Osservatoric Epidemielogico . SOCIETA’ CONSORTILE PER AZIONI

o AP0 901 VIALIBERTA’,37
seRv.__ g P|'0t.N°3[{'{ég el AR 1 PALERMO

DR .ssa ROSARIA SALIMBENE
DIRETTORE UOC GESTIONE UMANE

LORO SEDI

Oggetto : Delega.
Convocazione Contratto di servizio attuativo della Convezione quadro per Paffidamento

dei servizi ausiliari della Regione Siciliana alla S.A.S. S.C.p.A..

In riferimento alla nota prot.33366 del 17/04/2014 dell’ Assessorato della Salute Servizio 8

si rende noto che & indetta una riunione per il giorno 23 Aprile alle_ore 16,00 _(per la stipula del
contratto di servizio attuativo della Convenzione quadro per ’affidamento dei servizi ausiliari

della Regione Siciliana alla S.A.S. S.C.p.A.) presso il Dipartimento Attivita Sanitarie e
Osservatorio Epidemiologico Via M. Vaccaro Palermo.

Lo scrivente, in qualita di Commissario Straordinario del’Asp di Messina, comunica di
non poter essere presente e che in rappresentarza dell’Azienda partecipera alla riunione la Dr.ssa
Rosaria Salimbene Direttore UOC Gestione Risorse Umane di questa Asp, cui si conferisce

formale delega‘con la presente.

IL COMMISS STRAORDINARIO

agis

Azienda Sanitaria Provinciale di Messina -via La Farina, n.263 - 98123 Messina — P.1.03051870834 —- Tel. 090-3651



s ) TR
egione Siciliana 4 ) {/

idemjologico,

Dipartimento Regionale per le Attivitd Sanitarie e Osseyyva
Servizly 8 - “Sanitd Veterinari

' Palermo, {7 MR 704

rot/Servizio 8/ n. 33366

To 1-er I'affidamento dei servizi
_ Ai Commissari Straordinari
ziende Sanitarie Provinciali della Sicilia
Loro Sedi

4 .I I /
'3 [0 11 - 0. %
J ) ,
; _ M . ' | ) | MPW/ sidente della S.A.8. 5.C.p.A.

Avv. Giuseppe Di Stefano
Via Liberta 37 = Palermo

. \//b i Dipartimenti di Prevenzione Veterinaria
dl & ; Aziende Sanitarie Provinciali della Sicilia
C Loro Sedi
W 0 D iw Al]‘Areal—.Coordinamcnto /Z é
&5 ! Q Affari Generali ¢ Comuni /7
J W omw! [ Eris d - /

. I,
| i Si fa riferitdento alla Convenzione qhadro per lJaffidamento dei servizi ausilfari dell /
" ficiliana alla S.A.S. S.C.p.A., stipulata, in data 27/1272013, tra la Societa medesima e I’ Assessorato a

degionale dell’Economia - Dipartimento Regionale del Bilancio e del Tesoro, I’ Assessorato Regionale

d:1la Salute - Dipartimento per la Pianificazione Strategica e questo Dipartimento.
Alla convenzione di trattasi, la cui validita va dal 01/01/2014 al 30/04/2014, dovra seguire la 7

ipula del contratto di servizio tra la $.A.S. 8.C.p.A., questo Dipartimento ¢ le AASSPP committenti

i§ favore delle quali vengono erogati i servizi svolti dalla societa consortile.
Pertanto si comunica che in data 23 aprile 2014, alle ore 16,00 si terra una riunione di servizio,

Ala quale le SS.LL. sono invitate a partecipare di persona o mediante | propri delegati, nel corso della
diale si procedera alla stipula e sottoscrizione del contratto di che trattasi, la cui bozza ¢ stata inviata

% Iq SS.LL. per posta elettronica.

oicid e S 74
Dr '._/’*"'-- *’l@"“' "

B\l irertive ASEESSORATO REGICHALE Cilis LoLUT
(M. |83 A8 o) Dipartimento Attlvita Sanftork:
. N e Deservatorio Epidemiefogica

strv. & o 2L ZLEE s AL ez,

Siciliana — Assessorato della Salute - Dipartimento Attivita Sanitarie e Osservalorio Epldemiologico
“Servizio 8 — Sanitd Veterinaria”~ Via M. Vaccaro 5 — 90145~ Palermo — Tel. 091 7079358

Reagione

= e . B T A



VIZIO SANITARIO NAZIONALE

i _ Note esterne uscita
v Regione Siciliana

001-21180-GEN/2014 23-04-2014
N 5
TRA !__ AR . . .(Q ) 805111 -F (0923) 873745
Az&zn ArARIApn vm| AE e Y001 SiOSo2- ‘odice Fiscale — P. [VA 02363280815
DIREZIONE GENERALE

OGGETTO: Convocazione riunione di servizio Servizi Ausiliari Sicilia S.C.p.A. - Delega.

AL COORDINATORE AREA DI STAFF
Dott. Danilo Faro Antonio Palazzolo
i il UTE SEDE

AGEEEEORATO Hulilimans

Piparttmenis Atrivity Sak

in Epidemielogice

P T i 9 Hﬁe’ p-c. ALL’ASSESSORATO REGIONALE DELLA SALUTE
Ul

s I
SERV. g _row ﬂ@fﬁ del 2—3—554*‘-“ DIPARTIMENTO PER LE ATTIVITA SANITARIE E
OSSERVATORIO EPIDEMIOLOGICO
Via Mario Vaccaro, 5
90146 PALERMO

Il sottoscritto Dott. Fabrizio De Nicola, in qualita di Legale Rappresentante

dell’ Azienda Sanitaria Provinciale di Trapani, conferisce allaS.V.

DELEGA

a rappresentarlo in occasione della riunione di servizio in oggetto, che si terra a Palermo il
giorno 23 Aprile p.v. alle ore 16,00 presso I’ Assessorato della Salute, Dipartimento per le
Attivith Sanitarie e Osservatorio Epidemiologico, finalizzata alla stipula e sottoscrizione del

contratto di servizio tra la S.A.S.S.C.p.A., il D.AS.O.E. e le AA.SS.PP. committenti.




