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CONDIZIONI DI ADESIONE AL SERVIZIO DUAL

Art.1 AMBITO DI APPLICAZIONE

il Servizio Dual (d'ora in avanti il "Servizio®) viene offerto ad Aziende Clienti Vodafone

che, intendano estendere ad un proprio Dipendente I'utilizzo della Carta SIM

aziendale per l'effettuazione anche di Chiamate Personali, mediante servizi atlivali

dal Cliente o dal Dipendente, qualora il piano telefonico per Aziende lo preveda.

Sottoscrivendo if Servizio il Dipendenle accetta lutte le condizioni generali di contrallo

allegate alla Proposta di Abbonamento per Aziende sottoscritte dal Cliente e che si

danno qui per riportate. Ogni modifica alle presenti condizioni sara valida solo se

approvata per iscritto,

Art.2 DEFINIZION)

« Ai fini delle presenti Condizioni di Adesione troveranno applicazione le seguenti
definizioni:

« per "Cliente" si intende I'Azienda che abbia sottoscritto un abbonamento Vodafone
per Aziende e che, avendone litoarita, richieda l'attivazione del Servizio Dual sulla
SIM alla stessa intestata ed ulilizzala da un proprio dipendente.

--»-per Dipendente” -si-intende -una- persona-fisica—che—presti-la—propria attivita —

lavorativa alle dipendenze del “Cliente” e che utilizza la SIM aziendale anche per
I'effetluazione delle Chiamate Personali;

- per "Chiamate Aziendali" si intendono le chiamate effettuate dalla Carta SIM
all'interno delle limitazioni richieste dat Cliente e senza anteporre alcun codice, ivi
comprese quelle effettuate e ricevute in Roaming Internazionale ;

« per “Chiamate Personali" si intendono le chiamale effettuate dalla Carta SIM in
ltalia al di fuori delle limitazioni richieste dal Clienle o anieponendo {'opportuno
codice al numero chiamato. Saranno considerate come Chiamate Personali anche
le chiamate effettuate e ricevute in Roaming Internazionale, nel caso in cui il
Dipendente richieda espressamente a Vodafone Iabilitazione a lale lipo di
chiamate;

- per "Fattura Aziendale" si intende la fattura inviata al Cliente relativa alla Carta SIM
con attivo il Servizio. Tale fattura conterra i costi fissi, tra cui la Tassa di
Concessione Governativa, ove dovuta, ed i cosli relativi alle Chiamate Aziendali e
comunque ogni altro ulteriore costo riferito all'utilizzo aziendale del servizio;

- per "Fattura del Dipendente" si intende la fattura inviata al Dipendente, all'indirizzo
da quest'ultimo prescelto, e relaliva aila Carta SIM con attivo it Servizio, Tale fattura
conterra i costi delle Chiamate Personali, altri eventuali costi relativi all'utilizzo del
servizio da parle del Dipendente e i costi della Tassa di Concessione Governativa,
ove dovuta.

Art.3 CONDIZIONI DI APPLICAZIONE

Per beneficiare del Servizio il Cliente deve essere lilolare di un abbonamenio

Aziende con Vodafone e deve scegliere un piano telefonico che preveda tale

Servizio. Con la sottoscrizione del Servizio il Cliente eslende al proprio Dipendenle

I'utilizzo di una propria Carta SIM anche per l'effelluazione delle Chiamate Personali.

Le chiamate saranno quindi addebitate sulla Fattura Aziendale o su quella del

Dipendente che ha aderito alla presente, secondo quanto definito al precedente Art.

2.l Cliente avra l'onere di informare il proprio dipendente in merito alle limitazioni al

Servizio richieste secondo quanto specificato al precedente art. 2.

Vodafane si riserva il diritto di non aderire al Servizio qualora il Dipendente:

- non fornisca prova adeguata della propria identitd ,o del proprioc domicilic o
residenza

« risulti civilmente incapace;

« sia stato in precedenza inadempiente ad ogni titolo nei confronti di Vodafone;

- non fornisca, ove richiesto, le garanzie previste dal successivo art. 7;

« risulli iscritto nell'elenco dei protesti o soggelto a procedure esecutive;

- presenti istanza o sia assoggettato a procedure concorsuali;

Inoltre, Vodafone si riserva la facolta di subordinare l'attivazione di tale Servizio ad

eventuali limitazioni dell'utilizzo del Servizio stesso e/o a specifiche modalita di

pagamento della fattura del Dipendente e, nel caso di richiesta di adesione formulata

da Dipendente inadempiente con riguardo ad altro contrallo con Vodafone, al tolale

adempimento del contratio precedenle. Alle Chiamate Personali ed a quelle

Aziendali saranno applicate le condizioni economiche previste dal piano telefonico

scelto dal Cliente. Inoltre, con l'attivazione del Servizio, il Dipendente, per le sole

Chiamate Personali e a seconda delia modalila di pagamento prescelta, non avra le

limitazioni al traffico uscente definite sulla propria Carta SIM dal Cliente per le

Chiamate Aziendali,

Art.4 ELENCO ABBONATI

Su espressa richiesta del Cliente, Vodafone potra inserire i dali personali indicati dal
clienle stesso in apposili elenchi telefonici pubblici e/o banche dati accessibili al
pubblico, ai sensi di quanto previsto nell'articolo 9 del decrelo legislativo n. 171/1998
e delle altre norme vigenti in materia.

Art.5 TERMINE E MODALITA' DI PAGAMENTO DELLA FATTURA DEL
DIPENDENTE

Il Dipendente & tenuto a pagare gli importi indicali nella "Fatlura del Dipendente"
entro il termine ivi disposto, Il pagamento deve avvenire a mezzo carla di credilo
secondo quanto riportato nel successivo ant. 6 o lramile versamento su conlo
corrente postale ovvero con le allre modalita specificatamante indicale da Vodafone.
Vienz espressamente esclusa ogni responsability solidale del Cliente e del
Dipendente nei confronti di Vodafona per il pagamento delle rispattive “Fatture”
Vodalone in caso di mancalo pagamento della “Fattura del Dipendente” si riserva il
diritlo i sospendere || Servizio pravia comunicazione scnlta sia al Cliente che al
Dipendente stesso, fallo comunque salvo il diritto al risarcimento di eventuali ulterion
danni Per gli importi non pagali, Vodafone potra rivalersi sulle somme
eventualmente anlicipate dal Dipendente a titolo di Anticipo sulle Chiamate di cui al
successivo art. 7. Le evenluali chiamate effeltuate dal Dipendente successivamente
alla sospensione del Servizio saranno tulte addebitate al Cliente.

Art.6 AUTORIZZAZIONE ALL’ADDEBITO SU CARTA DI CREDITO

Il Dipendente autorizza Vodafone ad addebitare bimestralmente, salvo buon fine, gfi
importi della “Fattura del Dipendente™ sulla propria carta di credilo indicata nella
presente proposta o altra carta emessa in sostituzione della stessa. Il Dipendente
prende atto che la presente autorizzazione permanente di addebito comporta
{'impegno di comunicare con immedialezza a Vodafone i seguenli eventi:

« variazione delia dala di scadenza della carta di credito,
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- variazione del numero della carla di credito,

- venir meno del rapporio contrattuale che disciplina il possesso e ['uso della carta di
credito,e che l'autorizzazione non & esclusivamente riferila alla carla di credilo su
indicata, ma si applichera aulomalicamente alle eventuali carte di credito che
dovessero essere emesse e comunicate a Vodafone in sostituzione della carla di
credilo indicata.

il Dipendente prende allresi atto che a seguilo di :

~ intervenuli molivi di inibizione dell'ulilizzo della carta di credilo,

- mancato pagamento di una o piu "Fatture del Dipendente”

- inosservanza, anche solo parziale, degli impegni di comunicazione previsti al
precedenle capoverso cosi' come il ritardo nell'effettuazione delle comunicazioni
stesse,si risolvera di dirillo il presenle contratto.

Il Dipendente & parimenti a conoscenza che Vodafone non risponde delle

conseguenze derivanli da cause ad essa imputabili (fra le quali si indicano, a titolo

puramente esemplificativo, quelle dipendenti da scioperi anche del proprio personale
efo da disservizi in genere) e da ogni impedimento od ostacolo di forza maggiore che

non possa essere superata con l'ordinaria diligenza.

Art.7 ANTICIPO SULLE CHIAMATE

Vodafone, si riserva il diritlo, al momento della richiesla di adesione al Servizio, di
richiedere un importo, non produttiva di interessi, pari al presumibile valore
economico dell'utilizzo del Servizio da parte del Dipendente nel periodo di riferimento
della fallura, a titoto di Anticipo sulle Chiamate e/o a garanzia per 'adempimento delle
obbligazioni del Dipendente.

All'atlo del recesso dal presente Servizio per qualunque molivo, ed a seguito del
completo versamento da parie del Dipendente delle somme dovute a Vodafone, ivi
comprese quelle spettanti ai gestori esteri per il lraffico inlernazionale, Vodafone
provvedera a restituire al Dipendente le somme versate a titolo di Anticipo sulle
Chiamate enlro 80 (novanta) giorni dal recesso dal Servizio.

Art.8 SCONTI
L'adesione al Servizio comporta, a favore del Cliente e del Dipendente che non siano
morosi nei confronti di Vodafone, la fruizione degli sconti account eventualmenle
previsti dal piano sul quale & attiva la Carta SIM, calcolali da Vodafone ogni bimestre
sulla base del lraffico lelefonico vace (nazionale, internazionale e in Roaming) ed
eventuale traffico dali e fax, generato sia singolarmente che cumulativamenle dal
Clienle che dal Dipendente. L'eventuale sconto maluralo singolarmente dal Cliente o
dal Dipendente verra riconosciuto nella rispettiva “Fattura” relativa al bimestre
. slesso, al soggetto che ne abbia diritto. Lo sconto maturato cumulativamente dal
Clienle e dal Dipendente verra per conlro erogato nel bimestre successivo a quello
di riferimento e verra attribuito a ciascun soggetto per quanto di campetenza. Tali
sconli verranno tuttavia erogati al nello degli eventuali sconti gid percepili nella
"Fattura" relaliva al bimestre di riferimento. Con la sottoscrizione della presente
offerta, il Dipendente consente espressamente a che Vodafone fomisca al Cliente,
per il fine della verifica dello sconto erogato, nella "Fattura Aziendale” il totale del
traffico telefonico voce (nazionale, inlernazionale e in Roaming) e dell'eveniuale
traffico dati e fax risullante dalla "Fattura del Dipendente”.
Resta inteso che il Cliente non avra titolo a ricevere il deltaglio delle chiamate
effettuate dal Dipendente ne' viceversa.
Gli sconti sul traffico della singola Carta Sim eventualmente previsti dal piano
lelefonico sul quale é altiva la medesima Carta SIM sulla quale €' attivo il presente
Servizio, saranno calcolati ed erogati sulle rispetlive "Fatture”, per il Cliente
esclusivamente sulla base delle Chiamate Aziendali, per il Dipendente
esclusivamente sulla base delle proprie Chiamate Personali,
Art.9 DURATA
La presente proposia di sottoscrizione del servizio si inlende accettata da Vodafone
nel momenito in cui quest'ultima attiva il servizio stesso e avra durata indeterminata
salvo quanto previsto nel successivo art. 10,
Art.10 RECESSO
Il Cliente ed il Dipendente potranno recedere dal presente Servizio in ogni momento
dandone comunicazione a Vodafone mediante lettera Raccomandata con avviso di
ricevimento, con un preavviso di 30 giorni.
Decorso 1l termine del preavviso, alla Carta SIM utilizzata dal Dipendente sara
disattivato da Vodafone il Servizio e le chiamate evenlualmenle effetluate saranno
addebilale al Cliente.
Il Clienle ed il Dipendente si impegnano a comunicare tempestivamente per iscritto a
Vodafone evenluali variazioni contraltuali tra le stesse parii.
Il Servizio sara immedialamente disattivato nel caso in cui il Cliente richieda di
madificare il proprio piano telefonico, migrando verso un piano telefonico che non
preveda il Servizio cosi’ come in caso di recesso efo risoluzione del contrallo di
abbonamento per Aziende soltoscrillo dal Cliente.
Art.11 DIVIETO DI CESSIONE
Il Clienle ed il Dipendente non polranno lrasferire o cedere, anche parzialmente, a
terzi Il presente contrallo o gli obblighi ed i diritli da esso derivantl, salvo espressa
aulotizzazione scritta da parle di Vodalone secondo | lermini e le modalita da
quesl'ultima stabilili.
Art.12 FORO COMPETENTE
Per qualsiasl controversia, comunque relativa all'interpretazione, esecuziong o
risoluzione del presente contratto che dovesse insorgere tra il Dipendente e
Vedatone, sara compatente in via esclusiva il Foro i residenza del Dipendente.

Art. 12.1 DICHIARAZIONE DI OSSERVANZA ALLA LEGGE IN GENERALE
Vodafone svolge la propria attivila in piena conformita a tulte le leggi, autorizzazioni,
norme, regolamenti, decisioni e ordinanze riguardanti qualsiasi aspetlo attinente alla
conduzione dell'attivita
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